ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
Полное (частичное) ограничение режима потребления электрической энергии в порядке, установленном Правилами полного и (или) частичного ограничения режима потребления электрической энергии, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 4 мая 2012 г. N 442 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, N 23, ст. 3008; 2013, N 1, ст. 68; N 1, ст. 45; N 5, ст. 407; N 31, ст. 4226; N 32, ст. 4309), и Правилами разработки и применения графиков аварийного ограничения режима потребления электрической энергии (мощности) и использования противоаварийной автоматики, утвержденными приказом Минэнерго России от 6 июня 2013 г. N 290 
Круг заявителей: Юридические и физические лица, индивидуальные предприниматели, владеющие на праве собственности или ином законном основании энергопринимающими устройствами, присоединенными к электрической сети ООО «НЭСК».

Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: ООО «НЭСК» в соответствии с п.24 Правил полного и (или) (частичного ограничения режима потребления электрической энергии, утв. Постановлением Правительства РФ от 04.05. 2012 № 442 (далее-Правила) вправе потребовать с потребителя, в отношении которого было введено ограничение режима потребления в связи с наступлением обстоятельств, указанных в абзацах третьем, пятом и шестом подпункта "б", подпунктах "в" и "к" пункта 2 Правил, компенсации расходов, понесенных сетевой организацией в связи с введением такого ограничения режима потребления и последующим его восстановлением. При этом под указанными расходами понимаются в том числе расходы на оплату действий субисполнителя по введению ограничения режима потребления и последующему его восстановлению.
Условия оказания услуги (процесса): наличие технологического присоединения к сетям ООО «НЭСК» (далее-сетевая организация) и в связи с наступлением обстоятельств, указанных в подпункте "а", абзацах втором, четвертом и пятом подпункта "б", в подпунктах "е", "ж" и "к" пункта 2 Правил - по инициативе гарантирующего поставщика (энергосбытовой, энергоснабжающей организации, производителя электрической энергии (мощности) на розничном рынке), в связи с наступлением обстоятельств, указанных в абзацах третьем, пятом и шестом подпункта "б", подпунктах "е" и "к" пункта 2 Правил- по инициативе сетевой организации, в связи с наступлением обстоятельства, указанного в подпункте "в" пункта 2 Правил, - на основании предписания органа государственного энергетического надзора о необходимости введения ограничения режима потребления, в связи с наступлением обстоятельства, указанного в подпункте "и" пункта 2 Правил, - по заявлению потребителя, у которого отсутствует техническая возможность введения ограничения режима потребления самостоятельно

Результат оказания услуги (процесса): Введение полного и (или) частичного режима потребления электрической энергии.

Общий срок оказания услуги (процесса): До момента восстановления режима.

Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):

	№
	Этап
	Содержание/Условия этапа
	Форма

предоставления


	Срок исполнения


	Ссылка на

нормативный

правовой акт

	1. 


	Разработка графиков аварийного ограничения


	Определение объемов, места и времени действия ограничения


	Разрабатываются и утверждаются в письменном виде в офисе ООО «НЭСК» (далее-Сетевая организация) по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А 

	Не позднее чем за 10 дней до начала очередного периода (период с 1 октября текущего года по 30 сентября следующего года)


	Правила полного и (или) (частичного ограничения режима

Потребления электричесёкой энергии, утв. Постановлением Правительства РФ от 04.05. 2012 № 442



	2.
	Доведение графиков до сведения потребителей


	Графики доводятся до потребителей по средствам использования сети «Интернет», представляются по запросу в письменном виде
	Графики по запросу могут быть направлены письмом с описью вложения, представлены в Центральном офисе обслуживания потребителей / в приемной ООО «НЭСК» (далее-Сетевая организация) по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А
	В течение 10 рабочих дней после  утверждения графиков.


	

	3. 


	Поступление уведомления на

ограничение режима потребления электрической энергии 
	Инициатор введения ограничения направляет уведомление о необходимости введения ограничения режима потребления, или о планируемом введении ограничения режима потребления
	Письменная за подписью ответственного лица сбытовой организации
	Не менее 10 дней до заявляемой даты введения ограничения режима потребления
	

	4.
	Введение ограничения по обстоятельствам, не связанным с необходимостью проведения ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства либо в целях проведения ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства, либо в целях предотвращения или ликвидации аварийных ситуаций

	Уведомление потребителя о необходимости ограничить потребление электрической энергии

(мощности).

Потребитель самостоятельно выполняет технические (технологические) мероприятия, обеспечивающие снижение потребления в объемах и в периоды суток, которые указаны в уведомлении.

Аварийные ограничения осуществляются в соответствии с графиками аварийного ограничения режима потребления электрической энергии (мощности) (далее - графики аварийного ограничения), а также посредством действия аппаратуры противоаварийной автоматики.
	Письменно, уведомлением заранее перед ограничением


	
	

	5.
	Введение ограничения по графикам временного

отключения (потребители

За исключением потребителей

с аварийной броней).
	 Отключение фидеров потребителей согласно графика временного отключения.


	Без уведомления

предварительно

	незамедлительное

уведомление после

проведения отключения


	

	6.
	Введение аварийного ограничения (отключения) Производство работ по ограничению режима потребления
	Ограничение (отключение) потребителей в случае возникновения

(угрозы возникновения) аварийных электроэнергетических режимов


	Без согласования с потребителем при необходимости принятия неотложных мер
	
	п. 34 Правил, утв. Постановлением Правительства РФ от 04.05. 2012 N 442

	7
	Оформление акта о введении ограничения режима потребления
	При введении ограничения режима потребления исполнителем (субисполнителем) составляется акт о введении ограничения режима потребления.
Акт о введении ограничения режима потребления составляется в 3 экземплярах и подписывается присутствующими исполнителями
	Письменно.


	В течение 1 рабочего дня  со дня подписания акта


	Постановление

Правительства РФ от 04.05.2012 №442

(с изменениями)


