ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
Восстановление ранее выданных документов о технологическом присоединении либо выдачу новых документов о технологическом присоединении при невозможности восстановления ранее выданных технических условий

Круг заявителей: Потребители электрической энергии, смежная сетевая организация или собственник (иной законный владелец) объектов по производству электрической энергии, собственник или иной законный владелец ранее присоединенных энергопринимающих устройств
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: Размер компенсации затрат на изготовление документов не может превышать 1000 рублей (п.79 «Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии...» (далее-Правила)
).
Условия оказания услуги (процесса): наличие подключения к электрическим сетям ООО «НЭСК» поступление заявления о восстановлении ранее выданных документов о технологическом присоединении либо выдаче новых документов о технологическом присоединении.
Результат оказания услуги (процесса): Восстановление ранее выданных документов о технологическом присоединении либо выдачу новых документов о технологическом присоединении при невозможности восстановления ранее выданных технических условий
Общий срок оказания услуги (процесса): Срок восстановления документов от 7 до 25 дней в зависимости от наличия исходных данных и категории заявителя.

Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):

	№
	Этап
	Содержание/Условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Обращение в сетевую организацию лично или через представителя с заявлением о переоформлении/ восстановлении ранее выданных документов о технологическом присоединении либо выдаче новых документов о технологическом присоединении при невозможности восстановления ранее выданных технических условий.
Направление заявления о переоформлении документов в связи со сменой собственника или иного законного владельца ранее присоединенных энергопринимающих устройств или с наступлением иных обстоятельств, вследствие которых возникает необходимость внесения иных изменений, а также в связи с необходимостью указания в них информации о максимальной мощности.
Направление заявления о переоформлении документов в связи с необходимостью восстановления утраченных технических условий
	Заявитель в рамках договора (в период его действия), собственник или иной законный владелец ранее присоединенных энергопринимающих устройств (далее - лицо, обратившееся с заявлением о переоформлении документов) обращается в сетевую организацию лично или через представителя с заявлением о переоформлении документов в следующих случаях:

а) восстановление утраченных документов о технологическом присоединении;

б) переоформление документов о технологическом присоединении с целью указания в них информации о максимальной мощности энергопринимающих устройств;

в) переоформление документов о технологическом присоединении в связи со сменой собственника или иного законного владельца ранее присоединенных энергопринимающих устройств;

г) наступление иных обстоятельств, требующих внесения изменений в документы о технологическом присоединении, в том числе связанных с опосредованным технологическим присоединением энергопринимающих устройств.

В заявлении о переоформлении документов указываются сведения и прилагаются документы в соответствии с п. 60-62: 
	Заявление может быть направлено почтовым отправлением с описью вложения, представлено в Центральный офис обслуживания потребителей ООО «НЭСК» / в приемную по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А
	
	Раздел VIII. «Правил»
«Восстановление и переоформление документов о технологическом присоединении  

	2
	Подготовка и выдача лицу, обратившемуся с заявлением о переоформлении документов, новых технических условий. 
	Сетевая организация выдает в период действия договора дубликаты ранее выданных технических условий, а в случае смены собственника (законного владельца) ранее присоединенных энергопринимающих устройств - технические условия, оформленные на нового собственника (законного владельца) ранее присоединенных энергопринимающих устройств при условии предоставления заявителем предусмотренных правилами документов.


	 В Центральном офисе обслуживания потребителей ООО «НЭСК»/ в приемной по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А; либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении)
	Сетевая организация не позднее 7 дней со дня получения заявления о переоформлении документов выдает в период действия договора дубликаты ранее выданных технических условий, а в случае смены собственника (законного владельца) ранее присоединенных энергопринимающих устройств - технические условия, оформленные на нового собственника (законного владельца) ранее присоединенных энергопринимающих устройств.

Срок восстановления документов о технологическом присоединении (за исключением технических условий) исчисляется со дня представления в сетевую организацию заявления о переоформлении документов и не может превышать 15 дней (в случае если технические условия подлежат согласованию с субъектом оперативно-диспетчерского управления, указанный срок не может превышать 30 дней).

Срок восстановления и выдачи заявителю новых технических условий исчисляется со дня представления в сетевую организацию заявления о переоформлении документов и не может превышать 10 дней (в случае если технические условия подлежат согласованию с субъектом оперативно-диспетчерского управления, указанный срок не может превышать 25 дней).
	Раздел VIII. «Правил»


	3
	Направление заявления о переоформлении/восстановлении при отсутствии необходимых документов
	При отсутствии у лица, обратившегося с заявлением о переоформлении документов, и сетевой организации документов, предусмотренных подпунктами "в", "г" и "е" пункта 62 Правил, сетевая организация при получении заявления о переоформлении документов в связи с необходимостью восстановления утраченных (полностью или частично) документов о технологическом присоединении (в том числе технических условий):

а) в случае если технические условия в соответствии с Правилами не подлежат (не подлежали) согласованию с субъектом оперативно-диспетчерского управления, проводит с участием заявителя осмотр энергопринимающих устройств лица, обратившегося с заявлением о переоформлении документов, с целью определения фактической схемы присоединения энергопринимающих устройств к электрическим сетям сетевой организации и по его итогам подготавливает и направляет лицу, обратившемуся с заявлением о переоформлении документов, технические условия, акт об осуществлении технологического присоединения и иные документы о технологическом присоединении в течение 15 дней со дня получения заявления о переоформлении документов;

б) в случае если в соответствии с «Правилами» технические условия подлежат (подлежали) согласованию с субъектом оперативно-диспетчерского управления, проводит с участием заявителя осмотр энергопринимающих устройств лица, обратившегося с заявлением о переоформлении документов, с целью определения фактической схемы присоединения энергопринимающих устройств к электрическим сетям сетевой организации, по его итогам подготавливает и согласовывает технические условия с субъектом оперативно-диспетчерского управления, направляет согласованные с субъектом оперативно-диспетчерского управления технические условия лицу, обратившемуся с заявлением о переоформлении документов, а также проводит проверку выполнения технических условий в соответствии с разделом IX Правил. При этом сетевая организация направляет субъекту оперативно-диспетчерского управления технические условия не позднее 7 дней со дня получения заявления о переоформлении документов. 

	 В Центральном офисе обслуживания потребителей ООО «НЭСК» в приемной по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А; либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении)
	Срок проведения указанных мероприятий, включая выдачу лицу, обратившемуся с заявлением о переоформлении документов, восстановленных технических условий и документов о технологическом присоединении, не может превышать 45 дней со дня получения заявления о переоформлении документов.


	Раздел VIII. «Правил»


	4
	Направление заявления о переоформлении документов от лица, технологическое присоединение энергопринимающих устройств которого состоялось после 1 января 2010 г
	При получении сетевой организацией заявления о переоформлении документов от лица, технологическое присоединение энергопринимающих устройств которого состоялось после 1 января 2010 г., сетевая организация вне зависимости от наличия документов, указанных в подпунктах "в" - "е" пункта 62 Правил, прилагаемых к заявлению о переоформлении документов, выдает дубликаты ранее оформленных документов о технологическом присоединении либо восстановленные (переоформленные) документы о технологическом присоединении.


	 В Центральном офисе обслуживания потребителей ООО «НЭСК»/ в приемной по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А; либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении)
	Не позднее 7 дней со дня получения заявления о переоформлении документов
	Раздел VIII. «Правил» 


	5
	Подписание восстановленных (переоформленных) документов 
	Лицо, обратившееся с заявлением о переоформлении документов, подписывает восстановленные (переоформленные) документы о технологическом присоединении и возвращает один подписанный экземпляр в сетевую организацию.


	 В Центральном офисе обслуживания потребителей ООО «НЭСК» / в приемной по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А; либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении)
	В течение 3 дней со дня получения указанных документов
	 Раздел VIII. «Правил» 


	6
	Выдача переоформленных документов о технологическом присоединении.


	Выдача лицу, обратившемуся с заявлением о переоформлении документов, переоформленных документов о технологическом присоединении.


	 В Центральном офисе обслуживания потребителей ООО «НЭСК» / в приемной по адресу: г. Нижний Новгород, пр-кт Гагарина, д.176А; либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении)
	
	Раздел VIII. «Правил» 



� «Правила» - «Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям», утвержденные Постановлением Правительства РФ №861 от 27.12.2004г.





